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協会事務局

		コロナ禍の影響（協会事務局） ワザワイ エイキョウ キョウカイ ジムキョク

																				広報 コウホウ		秘書 ヒショ

		質問１　士会との連絡、連携、情報共有について																		経理 ケイリ		総務 ソウム

		１．事業の遂行（業務の実施）において困ったことがあった ジギョウ スイコウ ギョウム ジッシ コマ																		職能 ショクノウ

				全くあてはまらない マッタ		あてはまらない		どちらでもない		あてはまる		非常にあてはまる ヒジョウ								国際 コクサイ

				2		3		1		1		1		8		平均 ヘイキン				学会 ガッカイ

		得点 トクテン		2		6		3		4		5		20		2.5				生涯学習 ショウガイ ガクシュウ

				理学療法士ガイドなどの広報物の提供依頼について、事務局にいないと対応できないので他課に作業を依頼した。（困ったというほどではありません。）

				2つの士会から士会費の減免を検討していると問い合わせがありましたが、すでに対応済みです。

				連絡や情報共有で困ることは無かった。

				連携において、職能課事業として都道府県との連携の下に実施しようとしていた
　・　健康経営派遣事業
　・　一体的実施に係る都道府県省庁への渉外活動
等の事業が実施できない状況であった。

				委員会事業のうち都道府県理学療法士会の担当者を対象とした会議の再検討が必要となったが、士会との連絡、連携、情報共有で事業遂行において困ったことが「あてはまる」というほどではない





				日研（大分準備委員会）は完全WEBにて開催したが問題なくスムーズに会議は開催できた。

				互いの多忙さゆえの連絡遅れ等は多少ありましたが、新型コロナが感染拡大しているだから起こったことではなかったと思われます。

				会員管理などの作業では、士会事務局への伝達として、普段はメール＋電話を利用しているため、操作・対応に関する問い合わせなど、電話が使用できない点では情報伝達に苦慮する部分があった。



		２．会員への対応において困ったことがあった

				全くあてはまらない マッタ		あてはまらない		どちらでもない		あてはまる		非常にあてはまる ヒジョウ

				1		3		1		3				8		平均 ヘイキン

		得点 トクテン		1		6		3		12		0		22		2.75

				数件ですが、会費が安くならないのかという問い合わせが来たのみです。

				わずか１件ではあるが、診療・介護報酬に関するコロナ対応の要望や解釈について、都道府県士会に問い合わせや要望を行った会員から、その対応について抱いた不満を協会に投げかけることがあり、その対応に慎重を期する必要があった。





				学術大会の開催について若干の問い合わせがあった。

				郵便の遅延、特定地域の配達中止等により、認定試験の受験票が届かない、また届いていても職場に出勤していないなどの理由により、受験票PDFデータを個別にメールする対応を行った。（50名程度に対応）
・研修会等の中止により、認定・専門の申請ならびに更新要件の緩和があるかといった内容の問い合わせが増えた。

				秘書課として対応する場面がなかった。

					会員からコロナに関する会費値下げ等の質問が多々あり、その対応に時間を要し、通常業務の遅延につながった。
	会員からの連絡がすべてメールになったため、日々のメール業務の時間が増えたが、その分電話対応も減っているので、業務量としてはさほど変わらない。
ただし、重要な連絡やメールの返信がない場合は電話で行う必要があったため、派遣さんに電話業務を依頼していたという点があった。













		質問２　学会・部門との連絡、連携、情報共有について

		１．事業の遂行（業務の実施）において困ったことがあった ジギョウ スイコウ ギョウム ジッシ コマ

				全くあてはまらない マッタ		あてはまらない		どちらでもない		あてはまる		非常にあてはまる ヒジョウ

				3		4						1		8		平均 ヘイキン

		得点 トクテン		3		8		0		0		5		16		2

				理学療法士ガイドなどの広報物の提供依頼について、事務局にいないと対応できないので他課に作業を依頼した。（困ったというほどではありません。）

				・学術大会等の開催可否、WEB開催の可否、参加費やポイント付与の対応について、各分科学会・部門との調整が必要となり、運営審議会の開催が増加して準備運用等がもとめられた。
・COVID19の感染対策情報の作成および発信について、分科学会・部門へ依頼、集約、HPリンクなどの対応が必要となり、急ぎ対応となった。
・分科学会、部門、委員会のWEB会議開催が急増し、加えて法人化関連会議が加わったことから開催準備、資料作成、議事録の作成および管理に係る業務を分担して行った。









		２．会員への対応において困ったことがあった

				全くあてはまらない マッタ		あてはまらない		どちらでもない		あてはまる		非常にあてはまる ヒジョウ

				2		5						1		8		平均 ヘイキン

		得点 トクテン		2		10		0		0		5		17		2.125

				緊急事態発令直後に、コロナ対応としての問い合わせと要望メールが殺到し、その回答作成に苦慮をした。

				事務局内で回答の想定を作成し、回答までの手順を定めた頃には、感染対策動画は配信されたことを機に、質問も落ち着いた。

				回答の想定を作成することは、もう少し早い対応をすればよかった。

				・旅費交通費が不要なこともあり、学会関連のWEB開催が増加、事務課職員によるシステム設定業務が増加しているが、学会が自ら予約し利用できるシステムの開放なども検討した。
・発送業務および新入職員教育以外はテレワークで十分に分科学会・部門に対応できており、週2～3程度の会館勤務で十分に対応できる。携帯電話を内線化できるアプリやteams等を活用すれば、打合せ会議や外部への電話発信等も問題は生じないと思う。
・今後、南海トラフ地震や首都直下地震などの災害により、会館出勤が遮断されることを想定し、分散対応が可能な体制の構築も必要ではないかと思われます。

				担当役員が、士会及び学会等と連絡・連携する中で、テレワークゆえの情報不足等があったことは否めませんが、課としての業務遂行において直接的に困った案件はなかったと思います。





		質問３　その他、本件に関連して何かあれば、自由にお書きください

				士会等との連携についてはメール対応で基本的には十分に行えました。

				ここ数ヶ月の事務局内の状況に、非常に疲弊した。

				海外渡航をともなう事業において、本会のみならず他国・地域の状況におうじた対応を検討する必要性がある





分科学会・部門

		コロナ禍の影響（分科学会・部門） ワザワイ エイキョウ ブンカ ガッカイ ブモン																		地域 チイキ

																		精神心理 セイシン シンリ		教育 キョウイク				徒手 トシュ

		質問１　協会（学科事務課等）との連絡、連携、情報共有について キョウカイ ガッカ ジムカ トウ																産業 サンギョウ		基礎 キソ				神経 シンケイ

		１．事業の遂行（業務の実施）において困ったことがあった ジギョウ スイコウ ギョウム ジッシ コマ																栄養嚥下 エイヨウ エンゲ		運動器 ウンドウ キ				支援工学 シエン コウガク

				全くあてはまらない マッタ		あてはまらない		どちらでもない		あてはまる		非常にあてはまる ヒジョウ						ウィメンズ		スポーツ				管理 カンリ

				5		3		2		4		1		15		平均 ヘイキン		がん		心血管 シン ケッカン				物療 ブツリョウ

		得点 トクテン		5		6		6		16		5		38		2.5333333333				糖尿病 トウニョウビョウ				学校保健 ガッコウ ホケン

																				呼吸 コキュウ				動物 ドウブツ

				むしろ、WEB会議になり、会議にかける時間が（主に移動時間ですが）短くなり、負担軽減になったと思います。																小児 ショウニ

																				予防 ヨボウ

				部門担当者（山崎氏）、学会事務局（田中氏）が窓口となり適宜対応いただいた。
初めての状況下で事業中止・延期における手続きについてお聞きすると、すばやく説明・申請書を送付いただいた。
当部門の研修会に関しては今年度すべて中止したが審議会への申請を進めることができた。

					協会への問い合わせに対して、ご回答いただくのに少し時間がかかることがあった。しかし、社会全体が活動自粛の状況を考慮すると比較的早くご対応いただけたと感じている。
	メールよりも電話で直接相談したいことがあった場合に、大変困った。結果的には、メールによる長文で相談した。
	8回学術大会の委託業者の入札を依頼してから結果を知るまでに約3か月を要し、準備作業の進行に少なからず影響した。

				・認定理学療法士試験委員会のweb会議でも、協会事務課の方が参加されており、スムーズな進行をしていただいております。手厚く対応していただき、事務課の方の業務量が多くなっているのが心配でした。
・メルマガ配信2時間ほど前に間違いに気付いて事務局に電話をしましたが、テレワークのためつながらず、大変焦りました。その後、修正のメールを出したら30分後に返事が来て修正をかけることができました。運営幹事等向けに事務局の緊急連絡先があればよいと思いました。











				これまで学会事務課への連絡は主にメールで行っており、緊急事態宣言中も問い合わせに対する回答に要する時間等は変わりなかったと思われる。



					各種行事の中止により総務に連絡が集中し、それに伴い学会事務課への連絡量も増えご迷惑をおかけした。
	緊急事態宣言以前ではあるが、実務担当者会議中止により運営幹事が旅程をすべてキャンセルする必要が生じたが、キャンセルについての手続きが不明であった。（現在は協会規定の様式を頂いている）

				学会研修会の中止、延期については あ てはまる 部分もある
・問い合わせに対する返信が普段に比べ多少遅いことはあったが、特に問題はなかった

				やはり学術大会の準備と中止に至る過程において、種々の困難と混乱（費用・計画・行動）がありました。

				学会事務課の職員の交代の影響でしょうが、教育学会から全国の養成校へメールにて通知したい依頼に対して、メーリングリストの整備がされていなかった。これまで、教員協議会等、ファックス通信とは別にメールにて全国の理学療法士養成校に連絡ができていたと思うが、今後、再整備していただきたい。





				学術大会が，対面開催から，WEB開催に変更に伴う，連絡，情報の共有

		２．会員への対応において困ったことがあった

				全くあてはまらない マッタ		あてはまらない		どちらでもない		あてはまる		非常にあてはまる ヒジョウ

				5		5		2		3				15		平均 ヘイキン

		得点 トクテン		5		10		6		12		0		33		2.2

				研修会、研究会については、WEB化への方策も取れるようになって良かったように思います。
ただ、使う機能、および例えば特定の業者等、一から見積もりや調整作業が行われるのではなく、今後統一とはいかないまでも、作業効率が良くなると良いと思います。
また、トラブルシューティング等

				研修会申し込み開始前であったため、特に困ったことは生じなかった。

				感染拡大防止および緊急事態宣言に伴う事業の中止や延期に関する情報は部門HPに掲載し、COVID-19に関連する情報も学会HPに掲載することで情報提供を行うことはできていたと思われる。また、会員からの問い合わせはなく経過していた。





				・学術大会開催
においての対応、開催可否などの検討、会員への告知に困難を生じた
・学術大会の延期に伴い会員には迷惑をかけた部分がる

				学術大会の案内に関すること（演題募集、募集の中止、開催中止の判断等）が日程的に詰まっていて、心配をしました。













		質問２　都道府県士会との連絡、連携、情報共有について トドウフケン シカイ

		１．事業の遂行（業務の実施）において困ったことがあった ジギョウ スイコウ ギョウム ジッシ コマ

				全くあてはまらない マッタ		あてはまらない		どちらでもない		あてはまる		非常にあてはまる ヒジョウ

				5		3		6				1		15		平均 ヘイキン

		得点 トクテン		5		6		18		0		5		34		2.2666666667

				今後の研修会開催については、都道府県に下すという話もあったが、それはこの状況下でも継続するのかについては知りたいです。



				部門としては、特に困ったことが無かった。
（大阪府士会では前年度より市区町村士会となり）市区町村士会の役員の経験になるが、事業の延期・中止の連絡が届いてこないため、周知に困った場面があった。

				・普段から当部門と都道府県との連絡，連携，情報共有がございません．

				緊急事態制限中に部門として都道府県士会に連絡する機会がなかった。

				1点目
2019年度まで協会と本学会との共催にて開催していた「足病変予防の理学療法研修会」事業が、2020年度より各都道府県士会主催の理学療法士講習会へ委託することとなり、本学会支援のもと、手上げをいただいた5県士会で開催予定であった。しかしながら、9月末までの講習会事業中止の判断を受け、3県士会の開催が中止となった。
この際、9月末までの中止決定までに段階的に時期が延長される過程があったことから、主催士会と本学会との間で開催可否の判断の協議検討が必要となり、判断に難渋した。
　今後も引き続き各県士会と中止、延期の意思確認を行い調整予定だが、10月以降の開催可否について、各県の状況等に委ねることが予想され、本学会指針を示しづらいことによる混乱が懸念される。

2点目
　上記事業の特性上、継続的に士会の理解と協力を得て全国展開を行っていきたいが、遠隔対応等により士会代表者の集合機会が減少していることから、直接依頼していく機会がないため、開催士会増加の代替方策を模索する必要がある。

				連絡に対する対応が遅れることは時々あった

		２．会員への対応において困ったことがあった

				全くあてはまらない マッタ		あてはまらない		どちらでもない		あてはまる		非常にあてはまる ヒジョウ

				6		5		3		1				15		平均 ヘイキン

		得点 トクテン		6		10		9		4		0		29		1.9333333333

				・普段から当部門と都道府県との連絡，連携，情報共有がございません．

				上記同様、都道府県士会会員からの問い合わせはなく、対応する場面がなかった。

				上記理学療法士講習会の情報公開について、直近の開催日が6月開催予定あったことから、会員向け情報の公開時期等の判断に難渋した。同様に学会HP等にて広報支援を行う予定であったが、公開を見送ることとなり会員への周知機会に慎重な判断を要した。





		質問３　その他、本件に関連して何かあれば、自由にお書きください

				コロナ対策については、大変だったと思いますし、今後も継続することであると思います。
ただ、WEB開催等についての門戸が開かれたのはプラス材料になると思います。今後は、WEB開催についての規定や業務効率化のための実施方法の標準化、会議については、原則WEBでの開催にするなど、旅費のコストダウンをすることにより、その他の事業にお金を回せるようになるので、前向きに考えられると良いと思います。

				テレワーク中であり、対応の遅れ等については十分理解できました。
ポストコロナの新しい生活様式に対応した学会事務対応についてご検討よろしくお願いいたします。今後とも日本教育学会へのご支援よろしくお願い申し上げます。











					本件とは直接関係しない事項だが，学術大会について以下の2点を提案する。
	１．今年度はWeb開催を考慮した計画になるが，来年度以降もその形（Web開催を考慮した計画）で進めるべきか。協会としての意向を早めに示してほしい。
	２．今後，新型コロナウイルス感染症の状況がどうなるか不明であるため，新しい学術大会の体制・開催様式を考えていかなければならない。協会として，学術大会用のWebツールを整備するのはどうか。各分科会・部門で統一したツールを利用できれば，参加する会員の負担が少なくなり，参加者数の増加につながると考える。

				他分科学会の動向が的確に情報供与されることが重要と感じた。

				○以前に学会運営審議会から、オンディマンドコンテンツの作成希望を募られていますが、認定理学療法士講習会のコンテンツとの関連もあると思われ、何をどの様に作ればいいのかに戸惑っております。事前に学会運営審議会と新型コロナ対策本部と調整された後に指示を出していただけますと、こちらも混乱なく仕事に取りかかることができます。要望となります。
○学会で作った関連資料の周知が、都道府県士会にされておらず、都道府県士会は協会の指示でパンフレットの作成などをしたと聞き及んでおります。ボランティアで作成いただいた先生方は大変残念な思いをしたという、メッセージを頂いております。これは学会運営審議会から出された指示に対するコメントではありますが、このようなことにならないよう、くれぐれも事前に関連部署と丁寧に話しを詰められた後に指示を出していただければと思います。以後、よろしくお願いいたします。

				次年度以降の学会開催において，WEB開催と決めて開催をすすめた場合，生涯学習ポイント付与などの件について，見通しの情報がほしい



				ＷＥＢ開催と会場開催の平行開催は予算上かなり難しくなることの想定や，会場開催の場合の入場制限など，予算上シビアになることも想定され，今後学会の法人化において，運用における心配がある。
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協会事務局

		コロナ禍の影響（協会事務局） ワザワイ エイキョウ キョウカイ ジムキョク

																				広報 コウホウ		秘書 ヒショ

		質問１　士会との連絡、連携、情報共有について																		経理 ケイリ		総務 ソウム

		１．事業の遂行（業務の実施）において困ったことがあった ジギョウ スイコウ ギョウム ジッシ コマ																		職能 ショクノウ

				全くあてはまらない マッタ		あてはまらない		どちらでもない		あてはまる		非常にあてはまる ヒジョウ								国際 コクサイ

				2		3		1		1		1		8		平均 ヘイキン				学会 ガッカイ

		得点 トクテン		2		6		3		4		5		20		2.5				生涯学習 ショウガイ ガクシュウ

				理学療法士ガイドなどの広報物の提供依頼について、事務局にいないと対応できないので他課に作業を依頼した。（困ったというほどではありません。）

				2つの士会から士会費の減免を検討していると問い合わせがありましたが、すでに対応済みです。

				連絡や情報共有で困ることは無かった。

				連携において、職能課事業として都道府県との連携の下に実施しようとしていた
　・　健康経営派遣事業
　・　一体的実施に係る都道府県省庁への渉外活動
等の事業が実施できない状況であった。

				委員会事業のうち都道府県理学療法士会の担当者を対象とした会議の再検討が必要となったが、士会との連絡、連携、情報共有で事業遂行において困ったことが「あてはまる」というほどではない





				日研（大分準備委員会）は完全WEBにて開催したが問題なくスムーズに会議は開催できた。

				互いの多忙さゆえの連絡遅れ等は多少ありましたが、新型コロナが感染拡大しているだから起こったことではなかったと思われます。

				会員管理などの作業では、士会事務局への伝達として、普段はメール＋電話を利用しているため、操作・対応に関する問い合わせなど、電話が使用できない点では情報伝達に苦慮する部分があった。



		２．会員への対応において困ったことがあった

				全くあてはまらない マッタ		あてはまらない		どちらでもない		あてはまる		非常にあてはまる ヒジョウ

				1		3		1		3				8		平均 ヘイキン

		得点 トクテン		1		6		3		12		0		22		2.75

				数件ですが、会費が安くならないのかという問い合わせが来たのみです。

				わずか１件ではあるが、診療・介護報酬に関するコロナ対応の要望や解釈について、都道府県士会に問い合わせや要望を行った会員から、その対応について抱いた不満を協会に投げかけることがあり、その対応に慎重を期する必要があった。





				学術大会の開催について若干の問い合わせがあった。

				郵便の遅延、特定地域の配達中止等により、認定試験の受験票が届かない、また届いていても職場に出勤していないなどの理由により、受験票PDFデータを個別にメールする対応を行った。（50名程度に対応）
・研修会等の中止により、認定・専門の申請ならびに更新要件の緩和があるかといった内容の問い合わせが増えた。

				秘書課として対応する場面がなかった。

					会員からコロナに関する会費値下げ等の質問が多々あり、その対応に時間を要し、通常業務の遅延につながった。
	会員からの連絡がすべてメールになったため、日々のメール業務の時間が増えたが、その分電話対応も減っているので、業務量としてはさほど変わらない。
ただし、重要な連絡やメールの返信がない場合は電話で行う必要があったため、派遣さんに電話業務を依頼していたという点があった。













		質問２　学会・部門との連絡、連携、情報共有について

		１．事業の遂行（業務の実施）において困ったことがあった ジギョウ スイコウ ギョウム ジッシ コマ

				全くあてはまらない マッタ		あてはまらない		どちらでもない		あてはまる		非常にあてはまる ヒジョウ

				3		4						1		8		平均 ヘイキン

		得点 トクテン		3		8		0		0		5		16		2

				理学療法士ガイドなどの広報物の提供依頼について、事務局にいないと対応できないので他課に作業を依頼した。（困ったというほどではありません。）

				・学術大会等の開催可否、WEB開催の可否、参加費やポイント付与の対応について、各分科学会・部門との調整が必要となり、運営審議会の開催が増加して準備運用等がもとめられた。
・COVID19の感染対策情報の作成および発信について、分科学会・部門へ依頼、集約、HPリンクなどの対応が必要となり、急ぎ対応となった。
・分科学会、部門、委員会のWEB会議開催が急増し、加えて法人化関連会議が加わったことから開催準備、資料作成、議事録の作成および管理に係る業務を分担して行った。









		２．会員への対応において困ったことがあった

				全くあてはまらない マッタ		あてはまらない		どちらでもない		あてはまる		非常にあてはまる ヒジョウ

				2		5						1		8		平均 ヘイキン

		得点 トクテン		2		10		0		0		5		17		2.125

				緊急事態発令直後に、コロナ対応としての問い合わせと要望メールが殺到し、その回答作成に苦慮をした。

				事務局内で回答の想定を作成し、回答までの手順を定めた頃には、感染対策動画は配信されたことを機に、質問も落ち着いた。

				回答の想定を作成することは、もう少し早い対応をすればよかった。

				・旅費交通費が不要なこともあり、学会関連のWEB開催が増加、事務課職員によるシステム設定業務が増加しているが、学会が自ら予約し利用できるシステムの開放なども検討した。
・発送業務および新入職員教育以外はテレワークで十分に分科学会・部門に対応できており、週2～3程度の会館勤務で十分に対応できる。携帯電話を内線化できるアプリやteams等を活用すれば、打合せ会議や外部への電話発信等も問題は生じないと思う。
・今後、南海トラフ地震や首都直下地震などの災害により、会館出勤が遮断されることを想定し、分散対応が可能な体制の構築も必要ではないかと思われます。

				担当役員が、士会及び学会等と連絡・連携する中で、テレワークゆえの情報不足等があったことは否めませんが、課としての業務遂行において直接的に困った案件はなかったと思います。





		質問３　その他、本件に関連して何かあれば、自由にお書きください

				士会等との連携についてはメール対応で基本的には十分に行えました。

				ここ数ヶ月の事務局内の状況に、非常に疲弊した。

				海外渡航をともなう事業において、本会のみならず他国・地域の状況におうじた対応を検討する必要性がある





分科学会・部門

		コロナ禍の影響（分科学会・部門） ワザワイ エイキョウ ブンカ ガッカイ ブモン																		地域 チイキ

																		精神心理 セイシン シンリ		教育 キョウイク				徒手 トシュ

		質問１　協会（学科事務課等）との連絡、連携、情報共有について キョウカイ ガッカ ジムカ トウ																産業 サンギョウ		基礎 キソ				神経 シンケイ

		１．事業の遂行（業務の実施）において困ったことがあった ジギョウ スイコウ ギョウム ジッシ コマ																栄養嚥下 エイヨウ エンゲ		運動器 ウンドウ キ				支援工学 シエン コウガク

				全くあてはまらない マッタ		あてはまらない		どちらでもない		あてはまる		非常にあてはまる ヒジョウ						ウィメンズ		スポーツ				管理 カンリ

				5		3		2		4		1		15		平均 ヘイキン		がん		心血管 シン ケッカン				物療 ブツリョウ

		得点 トクテン		5		6		6		16		5		38		2.5333333333				糖尿病 トウニョウビョウ				学校保健 ガッコウ ホケン

																				呼吸 コキュウ				動物 ドウブツ

				むしろ、WEB会議になり、会議にかける時間が（主に移動時間ですが）短くなり、負担軽減になったと思います。																小児 ショウニ

																				予防 ヨボウ

				部門担当者（山崎氏）、学会事務局（田中氏）が窓口となり適宜対応いただいた。
初めての状況下で事業中止・延期における手続きについてお聞きすると、すばやく説明・申請書を送付いただいた。
当部門の研修会に関しては今年度すべて中止したが審議会への申請を進めることができた。

					協会への問い合わせに対して、ご回答いただくのに少し時間がかかることがあった。しかし、社会全体が活動自粛の状況を考慮すると比較的早くご対応いただけたと感じている。
	メールよりも電話で直接相談したいことがあった場合に、大変困った。結果的には、メールによる長文で相談した。
	8回学術大会の委託業者の入札を依頼してから結果を知るまでに約3か月を要し、準備作業の進行に少なからず影響した。

				・認定理学療法士試験委員会のweb会議でも、協会事務課の方が参加されており、スムーズな進行をしていただいております。手厚く対応していただき、事務課の方の業務量が多くなっているのが心配でした。
・メルマガ配信2時間ほど前に間違いに気付いて事務局に電話をしましたが、テレワークのためつながらず、大変焦りました。その後、修正のメールを出したら30分後に返事が来て修正をかけることができました。運営幹事等向けに事務局の緊急連絡先があればよいと思いました。











				これまで学会事務課への連絡は主にメールで行っており、緊急事態宣言中も問い合わせに対する回答に要する時間等は変わりなかったと思われる。



					各種行事の中止により総務に連絡が集中し、それに伴い学会事務課への連絡量も増えご迷惑をおかけした。
	緊急事態宣言以前ではあるが、実務担当者会議中止により運営幹事が旅程をすべてキャンセルする必要が生じたが、キャンセルについての手続きが不明であった。（現在は協会規定の様式を頂いている）

				学会研修会の中止、延期については あ てはまる 部分もある
・問い合わせに対する返信が普段に比べ多少遅いことはあったが、特に問題はなかった

				やはり学術大会の準備と中止に至る過程において、種々の困難と混乱（費用・計画・行動）がありました。

				学会事務課の職員の交代の影響でしょうが、教育学会から全国の養成校へメールにて通知したい依頼に対して、メーリングリストの整備がされていなかった。これまで、教員協議会等、ファックス通信とは別にメールにて全国の理学療法士養成校に連絡ができていたと思うが、今後、再整備していただきたい。





				学術大会が，対面開催から，WEB開催に変更に伴う，連絡，情報の共有

		２．会員への対応において困ったことがあった

				全くあてはまらない マッタ		あてはまらない		どちらでもない		あてはまる		非常にあてはまる ヒジョウ

				5		5		2		3				15		平均 ヘイキン

		得点 トクテン		5		10		6		12		0		33		2.2

				研修会、研究会については、WEB化への方策も取れるようになって良かったように思います。
ただ、使う機能、および例えば特定の業者等、一から見積もりや調整作業が行われるのではなく、今後統一とはいかないまでも、作業効率が良くなると良いと思います。
また、トラブルシューティング等

				研修会申し込み開始前であったため、特に困ったことは生じなかった。

				感染拡大防止および緊急事態宣言に伴う事業の中止や延期に関する情報は部門HPに掲載し、COVID-19に関連する情報も学会HPに掲載することで情報提供を行うことはできていたと思われる。また、会員からの問い合わせはなく経過していた。





				・学術大会開催
においての対応、開催可否などの検討、会員への告知に困難を生じた
・学術大会の延期に伴い会員には迷惑をかけた部分がる

				学術大会の案内に関すること（演題募集、募集の中止、開催中止の判断等）が日程的に詰まっていて、心配をしました。













		質問２　都道府県士会との連絡、連携、情報共有について トドウフケン シカイ

		１．事業の遂行（業務の実施）において困ったことがあった ジギョウ スイコウ ギョウム ジッシ コマ

				全くあてはまらない マッタ		あてはまらない		どちらでもない		あてはまる		非常にあてはまる ヒジョウ

				5		3		6				1		15		平均 ヘイキン

		得点 トクテン		5		6		18		0		5		34		2.2666666667

				今後の研修会開催については、都道府県に下すという話もあったが、それはこの状況下でも継続するのかについては知りたいです。



				部門としては、特に困ったことが無かった。
（大阪府士会では前年度より市区町村士会となり）市区町村士会の役員の経験になるが、事業の延期・中止の連絡が届いてこないため、周知に困った場面があった。

				・普段から当部門と都道府県との連絡，連携，情報共有がございません．

				緊急事態制限中に部門として都道府県士会に連絡する機会がなかった。

				1点目
2019年度まで協会と本学会との共催にて開催していた「足病変予防の理学療法研修会」事業が、2020年度より各都道府県士会主催の理学療法士講習会へ委託することとなり、本学会支援のもと、手上げをいただいた5県士会で開催予定であった。しかしながら、9月末までの講習会事業中止の判断を受け、3県士会の開催が中止となった。
この際、9月末までの中止決定までに段階的に時期が延長される過程があったことから、主催士会と本学会との間で開催可否の判断の協議検討が必要となり、判断に難渋した。
　今後も引き続き各県士会と中止、延期の意思確認を行い調整予定だが、10月以降の開催可否について、各県の状況等に委ねることが予想され、本学会指針を示しづらいことによる混乱が懸念される。

2点目
　上記事業の特性上、継続的に士会の理解と協力を得て全国展開を行っていきたいが、遠隔対応等により士会代表者の集合機会が減少していることから、直接依頼していく機会がないため、開催士会増加の代替方策を模索する必要がある。

				連絡に対する対応が遅れることは時々あった

		２．会員への対応において困ったことがあった

				全くあてはまらない マッタ		あてはまらない		どちらでもない		あてはまる		非常にあてはまる ヒジョウ

				6		5		3		1				15		平均 ヘイキン

		得点 トクテン		6		10		9		4		0		29		1.9333333333

				・普段から当部門と都道府県との連絡，連携，情報共有がございません．

				上記同様、都道府県士会会員からの問い合わせはなく、対応する場面がなかった。

				上記理学療法士講習会の情報公開について、直近の開催日が6月開催予定あったことから、会員向け情報の公開時期等の判断に難渋した。同様に学会HP等にて広報支援を行う予定であったが、公開を見送ることとなり会員への周知機会に慎重な判断を要した。





		質問３　その他、本件に関連して何かあれば、自由にお書きください

				コロナ対策については、大変だったと思いますし、今後も継続することであると思います。
ただ、WEB開催等についての門戸が開かれたのはプラス材料になると思います。今後は、WEB開催についての規定や業務効率化のための実施方法の標準化、会議については、原則WEBでの開催にするなど、旅費のコストダウンをすることにより、その他の事業にお金を回せるようになるので、前向きに考えられると良いと思います。

				テレワーク中であり、対応の遅れ等については十分理解できました。
ポストコロナの新しい生活様式に対応した学会事務対応についてご検討よろしくお願いいたします。今後とも日本教育学会へのご支援よろしくお願い申し上げます。











					本件とは直接関係しない事項だが，学術大会について以下の2点を提案する。
	１．今年度はWeb開催を考慮した計画になるが，来年度以降もその形（Web開催を考慮した計画）で進めるべきか。協会としての意向を早めに示してほしい。
	２．今後，新型コロナウイルス感染症の状況がどうなるか不明であるため，新しい学術大会の体制・開催様式を考えていかなければならない。協会として，学術大会用のWebツールを整備するのはどうか。各分科会・部門で統一したツールを利用できれば，参加する会員の負担が少なくなり，参加者数の増加につながると考える。

				他分科学会の動向が的確に情報供与されることが重要と感じた。

				○以前に学会運営審議会から、オンディマンドコンテンツの作成希望を募られていますが、認定理学療法士講習会のコンテンツとの関連もあると思われ、何をどの様に作ればいいのかに戸惑っております。事前に学会運営審議会と新型コロナ対策本部と調整された後に指示を出していただけますと、こちらも混乱なく仕事に取りかかることができます。要望となります。
○学会で作った関連資料の周知が、都道府県士会にされておらず、都道府県士会は協会の指示でパンフレットの作成などをしたと聞き及んでおります。ボランティアで作成いただいた先生方は大変残念な思いをしたという、メッセージを頂いております。これは学会運営審議会から出された指示に対するコメントではありますが、このようなことにならないよう、くれぐれも事前に関連部署と丁寧に話しを詰められた後に指示を出していただければと思います。以後、よろしくお願いいたします。

				次年度以降の学会開催において，WEB開催と決めて開催をすすめた場合，生涯学習ポイント付与などの件について，見通しの情報がほしい



				ＷＥＢ開催と会場開催の平行開催は予算上かなり難しくなることの想定や，会場開催の場合の入場制限など，予算上シビアになることも想定され，今後学会の法人化において，運用における心配がある。
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